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La scelta tra un lavaggio della biancheria ese-
guito internamente al negozio o tramite un ser-
vizio di noleggio esterno, è una decisione che, 
come tante altre, va presa seguendo un preci-
so criterio imprenditoriale.

In concreto, ciò signifi ca adottare un metodo 
di valutazione oggettivo tramite il quale esa-
minare la possibilità del lavaggio autonomo in 
tutte le sue implicazioni tecniche, economiche 
e di servizio per poi giungere ad un confronto 
con altre opportunità offerte dal mercato.

È un metodo che lascia poco spazio alla sog-
gettività di giudizio, che potrebbe fuorviare 
l’esito della scelta stessa con valutazioni per-
sonali non più aderenti alle mutevoli realtà di 
mercato.

Nel realizzare questa pubblicazione, TIZIANA 
INDUSTRIA NOLEGGIO TESSILE, intende mette-
re a disposizione di acconciatori ed estetiste 
la sua trentennale esperienza in materia, sug-
gerendo un metodo collaudato che, seguito 
e personalizzato alla propria realtà, aiuterà nel 
prendere una decisione più ponderata.

Quanto segue è, un contributo obiettivo e pro-
positivo che TIZIANA offre alla categoria degli 
acconciatori, mai divenuta così importante 
come in questi ultimi anni nei quali le attenzioni 
dei “consumatori” verso la cura e l’igiene della 
persona sono diventate più numerose ed esi-
genti.

PRESENTAZIONE    
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È facile intuire che gli elementi da pren-
dere in esame, per avere un quadro 
preciso sulla convenienza o meno di 
un servizio di lavaggio autonomo, sono 
davvero molti.
In questa piccola guida esponiamo 
quelli che, sulla base dell’esperienza 
vissuta assieme a tanti acconciatori, 
sono i più importanti e comuni a tutte 
le realtà, indipendentemente da di-
mensioni ed attività.
Ciascun professionista poi saprà arric-
chire questa traccia con altre valuta-
zioni ancor più specifi che e legate al 
suo particolare vissuto quotidiano.

LAVAGGIO BIANCHERIA 

AUTONOMO
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1) GLI ASCIUGAMANI CHE USO...
Sono di una qualità adeguata al servizio che 

intendo fornire ai miei clienti ?

- TRAPASSANO ACQUA ?

- RILASCIANO PELUCHI SUGLI ABITI DEI CLIENTI ?

-  HANNO TUTTI EGUALE CONSISTENZA E MORBI-

DEZZA ?

2) QUANDO LI LAVO...
Utilizzo elettrodomestici moderni e sicuri (lava-

trice, lavasciuga, ferro da stiro ecc..) che mi 

danno le più elevate prestazioni ?

-  GLI ASCIUGAMANI SI LAVANO PERFETTAMENTE 

SENZA RESIDUI DI MACCHIE ?

-  QUANTI ASCIUGAMANI SI ROVINANO NEI 

LAVAGGI ?

-  L’IGIENIZZAZIONE DEGLI ASCIUGAMANI È 

SUFFICIENTE A GARANTIRE IL MIO CLIENTE ?

3) NEL MIO LAVORO...
Riesco ad organizzarmi sempre al meglio ?

-  COME VIENE GESTITO LO SPORCO BAGNA-

TO, ANCHE PER SALVAGUARDARE IL CLIENTE 

DAL “CATTIVO ODORE “ ?

-  GLI ASCIUGAMANI CHE HO SONO SEM-

PRE SUFFICIENTI PER DIMENSIONI, COLORI E 

QUANTITÀ, A COPRIRE LE MIE NECESSITÀ IN 

OGNI MOMENTO DELL’ANNO ?

-  IL PERSONALE CHE NEI TEMPI MORTI DI LA-

VORO CURA IL LAVAGGIO POTREBBE ESSERE 

IMPIEGATO IN ALTRE ATTIVITÀ PIÙ PROFICUE? 

(imparare nuovi tagli, ad esempio...)

GRIGLIA DI VALUTAZIONE 

COSTO/BENEFICI 

PRIMA PARTE:
ESAME DEGLI ASPETTI 
TECNICI E DI SERVIZIO
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4)  SONO ATTENTO ALLA SICUREZZA DEL 

MIO CLIENTE ? 

-  APPLICO QUANTO PREVISTO IN MATERIA 

DI IGIENE DEL LAVORO DAL “REGOLAMEN-

TO REGIONALE DI CATEGORIA” ?

-  INFORMO I CLIENTI SUI CRITERI CHE SEGUO 

A TUTELA DELLA LORO IGIENE ?

-  ADOTTO TUTTI GLI STRUMENTI UTILI E NE-

CESSARI ALLA LORO SICUREZZA ?

5) DAL PUNTO VISTA CONTABILE...

-   CONSIDERO CHE ALCUNI COSTI CHE SO-

STENGO PER IL LAVAGGIO AUTONOMO 

NON SONO DETRAIBILI DALLE TASSE ?

-  QUANTIFICO IL COSTO DI CHI ESEGUE IL 

LAVAGGIO ANCHE SE E’ PERSONALE IN-

TERNO ?

-  HO PENSATO CHE SAREBBE MEGLIO AVE-

RE UN CANONE FISSO E CERTO OGNI 

MESE ANZICHÉ PIÙ USCITE DI CASSA 

NEL CORSO DELL’ANNO CONTROLLABILI 

CON MAGGIOR DIFFICOLTÀ ?
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LAVAGGIO BIANCHERIA 

AUTONOMO

SECONDA PARTE:
IL COSTO REALE DELLA 
BIANCHERIA PULITA.

Ogni buon imprenditore sa che il lavaggio autonomo della biancheria, 

sia che venga eseguito da personale interno che “in famiglia”, ha co-

munque un suo costo ben preciso. Costo che, prendendo come esem-

pio l’asciugamano, comprende:

- IL COSTO DELL’ASCIUGAMANO

-  IL COSTO DELLE ATTREZZATURE E DELL’ENERGIA (lavatrice, lavasciuga 

ecc...)

- IL COSTO DEI PRODOTTI (detersivi, disinfettante ecc...)

-  IL COSTO DEL TEMPO (RACCOLTA ASCIUGAMANI SPORCHI, CARICO/

SCARICO LAVATRICE, RACCOLTA E STIRO, STIVAGGIO ecc...

Questi costi debbono comunque essere quantifi cati e rientrare nel bi-

lancio dell’attività, perché debbono contribuire a formare il prezzo di 

vendita del servizio, anche se, materialmente e in qualche caso, ad essi 

possono non corrispondere delle specifi che uscite di cassa 

(il tempo ne è un esempio...).

UN METODO DI CALCOLO
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ESEMPIO 
QUANTIFICAZIONE COSTI LAVAGGIO AUTONOMO

CONSUMI PER LAVAGGIO:

costi previsti consumi previsti costo 
lavaggio

costo per
asciugamano

Kw/h costo kw/h € 0,20 tempo lavaggio 3 ore € 0,60 -

detersivo/additivi costo medio € 3,90 consumi 180 ml/gr € 0,70 -

acqua costo litro € 0,003 consumi ca. 150 lt € 0,40 -

Totale costi per lavaggio  € 1,70 € 0,09

Costi per ciclo di lavaggio lavatrice da 5 Kg.

· 18 asciugamani per ciclo di lavaggio

· asciugamano 100% cotone 300/350g mt2

· lavaggio e candeggio con relative temperature e tempi di contatto 

·  grado di durezza dell’acqua che infl uenza il consumi di detersivo 

  (fi no al doppio):
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COSTO ACQUISTO E AMMORTAMENTO ASCIUGAMANI:

costi previsti consumi previsti costo 
lavaggio

costo per
asciugamano

acquisto

asciugamano 100% 
cotone 300/350 g/mt2 
€ 3,00 con cicli di 
candeggio a 40/50° 
ed il lavaggio a 80°

durata max 
50 lavaggi € 1,08  -

Totale costi per amm.to e manutenzione  € 1,08   € 0,06

costo 
lavaggio

costo per
asciugamano

TOTALE  € 3,45    € 0,19

AMMORTAMENTO E MANUTENZIONE:

costi previsti consumi previsti costo 
lavaggio

costo per
asciugamano

lavatrice costo acquisto 
€ 600,00

durata ca. 
1.500 lavaggi € 0,40 -

manutenzione costo intervento 
€ 80,00 lavaggi anno 300 € 0,27 -

Totale costi per amm.to e manutenzione  € 0,67  € 0,04
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A QUESTO DOVREMMO AGGIUNGERE I COSTI NON VISIBILI TIPO:

quantifi cazione

AREA DEDICATA 
AL LAVAGGIO:

interna (spazio tecnico 
necessario-impianti) non quantifi cabile

esterna (disponibilità - trasporti) non quantifi cabile

quantifi cazione

 TEMPO:

cernita sporco

incidenza verosimile 
costo lavaggio 
per pezzo € 0,19

caricamento lavatrice
scarico
stendere - asciugare
stirare e/o piegare

manutenzionare (rammendare-scartare-
inserire-contr.)

TOTALE GENERALE PER ASCIUGAMANO  € 0,38    

I dati contenuti nel presente documento costituiscono mere esemplifi cazioni e sono stati elaborati sul-
la base di rilevazioni riscontrate nella media delle aziende alla data della pubblicazione del presente 
scritto. Ovviamente gli stessi sono soggetti a modifi che dovute sia al variare dei singoli centri di costo, 
sia per le peculiarità presenti nella gestione di ogni singola azienda.
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Per sua maggiore informazione Le elenchiamo, di seguito, 
le 5 fasi che in relazione all’uso fi nale compongono un trat-
tamento completo di lavaggio:

· PULIZIA: rimozione meccanica dello sporco

· SANIFICAZIONE: azione detergente

· SANITIZZAZIONE: azione detergente - disinfettante

· DISINFEZIONE: distruzione dei microrganismi patogeni

· STERILIZZAZIONE: distruzione di tutte le forme viventi.

Una lavanderia esterna, se ben atrezzata, opera sulle se-
guenti fasi:

· LAVAGGIO:  temperatura oltre 75°C per oltre nove minuti 
con punte di 85°C

· CANDEGGIO:  temperature oltre 45°C per oltre nove minu-
ti, con utilizzo di ipoclorito di sodio.
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TIZIANA INDUSTRIA NOLEGGIO TESSILI srl

36045 Lonigo (Vicenza) - Via dell’Artigianato, 62
Tel. 0444 830580 - 835090 - Fax 0444 831046
e-mail: info@lavanderiatiziana.it
www.lavanderiatiziana.it

tiziana tiziana 

Industria
Noleggio Tessile

SERVIZIO NOLEGGIO 
biancheria sanifi cata per 
acconciatori ed estetiste
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